Servizio Sociale Professionale

Utenza seguita dai servizi appaltati suddivisa per Sede Territoriale triennio 2015-2017

Sede Territoriale Andorno Micca

Minori Adulti (di cui ) Disabili | Anziani Totale
2015 139 313 53 211 663
2016 104 311 52 204 619
2017 94 346 69 212 652
Sede Territoriale Candelo

Minori Adulti (di cui ) Disabili | Anziani Totale
2015 12 31 6 49 92
2016 35 92 13 139 266
2017 39 79 15 119 237
Sede Territoriale Cavaglia

Minori Adulti (di cui ) Disabili | Anziani Totale
2015 34 102 17 102 238
2016 38 93 17 93 224
2017 47 96 12 115 258
Sede Territoriale Gaglianico

Minori Adulti (di cui ) Disabili | Anziani Totale
2015 41 119 24 103 287
2016 39 117 24 87 267
2017 35 110 25 98 243
Sede Territoriale Valle Elvo

Minori Adulti (di cui ) Disabili | Anziani Totale
2015 98 245 52 187 530
2016 126 347 70 243 716
2017 53 157 29 118 328
Sede Territoriale Verrone

Minori Adulti (di cui ) Disabili | Anziani Totale
2015 18 51 13 42 111
2016 20 65 15 44 129
2017 17 55 13 52 124

Modalita di attivazione degli interventi e metodologie adottate 2018

La metodologia prevalente e quella relazionale di rete, connessa anche alla metodologia specifica
del Mondo del Bambino.

La progettazione sui singoli casi € quindi svolta in équipe, équipe di cui la famiglia é parte attiva,
nei limiti dettati dalla singola situazione.



Il Progetto di Servizio e lo strumento di sintesi utile all’équipe multidisciplinare (operatori,
famiglia, eventuali altri soggetti interessati) per condividere la fotografia della situazione attuale,
individuandone punti di forza e difficolta, individuare quali siano obiettivi prioritari su cui lavorare,
descrivendo i risultati attesi e le azioni e le responsabilita di ciascuno. Nelle fasi del processo di
aiuto sostituisce il contratto.

Al progetto di servizio e alle sue successive verifiche sono connesse le attivazioni dei singoli
interventi (assistenza economica, sad, educativa domiciliare, ecc...)

Il Progetto di Servizio e ogni suo allegato richiedete I’approvazione formale del Responsabile dei
Servizi Sociali Territoriali.

Utenza prevista nei servizi appaltati nel 2019

Sede Territoriale Andorno Micca

Minori Adulti (di cui ) Disabili | Anziani Totale

50 162 30 105 317

Sede Territoriale Candelo

Minori Adulti (di cui ) Disabili | Anziani Totale

19 44 8 68 131

Sede Territoriale Cavaglia

Minori Adulti (di cui ) Disabili | Anziani Totale

20 49 15 52 121

Sede Territoriale Gaglianico

Minori Adulti (di cui ) Disabili | Anziani Totale

57 160 32 130 347

Sede Territoriale Valle Elvo

Minori Adulti (di cui ) Disabili | Anziani Totale

54 156 30 120 330

Sede Territoriale Verrone

Minori Adulti (di cui ) Disabili | Anziani Totale

14 43 10 35 92

Operatori di cooperativa 2018 per Servizi appaltati e Sedi Territoriali

SCATTI
ORE/SE |LIVELL |ANZIANIT
RUOLO SEDE 1T O A
A.S. CANDELO 24 D2 0
A.S. CANDELO 24 D3 1
A.S. CAVAGLIA' 23|D2 1




A.S. CAVAGLIA' 23| D2 4
A.S. CAVAGLIA' 23|D2 0
A.S. VALLE ELVO 18 |El 5
A.S. VALLE ELVO 15| D2 1
A.S. VALLE ELVO 18| D2 2
A.S. VALLE ELVO 27 |D2 4
A.S. VERRONE 24|D2 2
ANDORNO
A.S. MICCA 36 |D2 1
ANDORNO
A.S. MICCA 36 |E1 )
A.S. GAGLIANICO 36 |E1l 5
A.S. VALLE ELVO 121 D2 0

Si sottolinea che la riduzione oraria di 65 ore corrisponde alla valutazione di opportunita da parte

del Consorzio di assunzione di Assistenti Sociali dipendenti nelle Sedi Territoriali di Andorno
Micca, Candelo, Cavaglia e (parzialmente) Verrone.

Assistenza Domiciliare

Utenza seguita dai sevizi appaltati suddivisa per Sede Territoriale triennio 2015-2017

Sede Territoriale Andorno Micca

Minori Adulti (di cui) Anziani Anziani non | Totale
Disabili autosufficienti | autosufficienti
2015 1 22 13 34 25 82
2016 1 24 15 36 25 86
2017 1 28 20 34 29 92
Sede Territoriale Candelo
Minori Adulti (di cui) Anziani Anziani non | Totale
Disabili autosufficienti | autosufficienti
2015 3 8 2 23 22 56
2016 2 10 2 29 16 57
2017 2 8 3 28 11 49
Sede Territoriale Gaglianico
Minori Adulti (di cui) Anziani Anziani non | Totale
Disabili autosufficienti | autosufficienti
2015 1 25 12 42 31 99
2016 2 29 10 42 34 107
2017 4 30 10 50 25 109




Sede Territoriale Valle Elvo

Minori Adulti (di cui) Anziani Anziani non | Totale
Disabili autosufficienti | autosufficienti
2015 2 38 17 56 54 150
2016 2 30 16 50 41 123
2017 0 31 16 40 27 98
Sede Territoriale Verrone
Minori Adulti (di cui) Anziani Anziani non | Totale
Disabili autosufficienti | autosufficienti
2015 0 4 3 5 7 16
2016 0 3 3 5 6 14
2017 1 4 3 8 6 19

Modalita di attivazione degli interventi e metodologie adottate 2018

Attivazione del singolo intervento

La necessita di intervento viene presentata dall’ Assistente Sociale titolare del caso in sede di équipe
territoriale (composta dagli A.S. e dagli O.S.S. operanti nella stessa sede territoriale). Per ogni
destinatario deve essere formulato uno specifico progetto da parte dell’equipe, di concerto con la
famiglia ed eventualmente con altre Istituzioni, Enti ed Organizzazioni del privato sociale, redatto
sulla modulistica gia adottata dalla stazione appaltante ed inviato al Responsabile dei Servizi Sociali
del Consorzio per I’opportuna autorizzazione.

Organizzazione di attivita di gruppo
Per questi interventi (gruppo formale ed informale, comunita locale) deve essere formulato uno
specifico progetto dall'Aggiudicatario, presentato al Responsabile dei Servizi Sociali del Consorzio
per 1’opportuna autorizzazione.

Utenza prevista nei servizi appaltati nel 2019

Sede Territoriale Andorno Micca

Minori Adulti (di cui) Anziani Anziani non | Totale
Disabili autosufficienti | autosufficienti

1 28 20 34 29 92

Sede Territoriale Candelo

Minori Adulti (di cui) Anziani Anziani non | Totale
Disabili autosufficienti | autosufficienti

2 4 3 25 18 49

Sede Territoriale Cavaglia




Minori Adulti (di cui) Anziani Anziani non | Totale

Disabili autosufficienti | autosufficienti
5 5

Sede Territoriale Gaglianico

Minori Adulti (di cui) Anziani Anziani non | Totale
Disabili autosufficienti | autosufficienti

4 30 10 50 25 109

Sede Territoriale Valle Elvo

Minori Adulti (di cui) Anziani Anziani non | Totale
Disabili autosufficienti | autosufficienti

0 31 16 40 27 98

Sede Territoriale Verrone

Minori Adulti (di cui) Anziani Anziani non | Totale
Disabili autosufficienti | autosufficienti

1 2 3 4 12 19

Operatori di cooperativa 2018 per Servizi appaltati e Sedi Territoriali

SCATTI

ORE/SE | LIVELL |ANZIANIT

RUOLO SEDE 1T]0 A
ANDORNO

0SS MICCA 36|C2 4
ANDORNO

0SS MICCA 36|C2 1
ANDORNO

0SS MICCA 32|C2 5
ANDORNO

0SS MICCA 30|C2 5

0SS CANDELO 36|C2 2

0SS CANDELO 36|C2 5

0SS GAGLIANICO 36|C2 5

0SS GAGLIANICO 36|C2 5

0SS GAGLIANICO 36|C2 5

0SS GAGLIANICO 36|C2 5

0SS GAGLIANICO 36|C2 5

0SS GAGLIANICO 18| C2 0

0SS GAGLIANICO 18| C2 4

0SS VALLE ELVO 38|C1 2

0SS VALLE ELVO 27|C2 0

0SS VALLE ELVO 36|C2 5

0SS VALLE ELVO 36|C2 5




0SS

VALLE ELVO

36

C2

0SS

VERRONE

18

C2

=

Servizi di Educativa Domiciliare e Territoriale

Utenza seguita dai sevizi appaltati suddivisa per Sede Territoriale triennio 2015-2017

Sede Territoriale Andorno Micca

Minori Adulti Totale
2015 36 13 49
2016 40 9 49
2017 43 5 48
Sede Territoriale Candelo

Minori Adulti Totale
2015 13 2 15
2016 14 0 14
2017 26 0 26
Sede Territoriale Cavaglia

Minori Adulti Totale
2015 30 6 36
2016 22 6 28
2017 33 1 34
Sede Territoriale Gaglianico

Minori Adulti Totale
2015 43 9 52
2016 50 5 55
2017 53 3 56
Sede Territoriale Valle Elvo

Minori Adulti Totale
2015 92 23 115
2016 94 16 110
2017 88 12 100
Sede Territoriale Verrone

Minori Adulti Totale
2015 9 3 12
2016 10 3 13
2017 10 3 13

Modalita di attivazione degli interventi e metodologie adottate 2018

Modalita di attivazione del servizio a favore del singolo minore e del suo sistema parentale




La necessita di intervento viene presentata dall’ Assistente Sociale titolare del caso in sede di équipe
territoriale (composta dagli A.S. operanti nella sede territoriale e dagli educatori operanti nella
stessa sede). Per ogni destinatario (minore, famiglia) deve essere formulato uno specifico progetto
da parte dell’équipe, di concerto con la famiglia, ed eventualmente con altre Istituzioni, Enti ed
Organizzazioni del privato sociale, redatto sulla modulistica gia adottata dalla stazione appaltante ed
inviato al Responsabile dei Servizi Sociali del Consorzio per 1’opportuna autorizzazione.

Il Consorzio promuove, qualora sia necessario, forme di collaborazione con i Servizi Sanitari per
consulenze ed integrazioni delle prestazioni educativo - assistenziali.

Modalita di attivazione del servizio a favore di gruppi di minori e promozione di reti
Per questi interventi (gruppo formale ed informale, comunita locale) deve essere formulato uno
specifico progetto dall'Aggiudicatario, presentato al Responsabile dei Servizi Sociali del Consorzio
per 1’opportuna autorizzazione.

Utenza prevista nei servizi appaltati nel 2019

Sede Territoriale Andorno Micca

Minori Adulti Totale
65 5 70
Sede Territoriale Candelo

Minori Adulti Totale
26 0 26
Sede Territoriale Cavaglia

Minori Adulti Totale
33 1 34
Sede Territoriale Gaglianico

Minori Adulti Totale
53 3 56
Sede Territoriale Valle Elvo

Minori Adulti Totale
88 12 100
Sede Territoriale Verrone

Minori Adulti Totale
10 3 13

Operatori di cooperativa 2018 per Servizi appaltati e Sedi Territoriali

RUOLO

SEDE

ORE/SE
1T

LIVELL
O

SCATTI
ANZIANIT




A
ANDORNO
E.T MICCA 36|D2 5
ANDORNO
E.T MICCA 15|D2 0
E.T GAGLIANICO 36|D2 4
E.T VALLE ELVO 35|D2 5
E.T VALLE ELVO 21|D2 5
E.T VERRONE 18| D2 0
E.T. GAGLIANICO 36|D2 5
E.T. CANDELO 36|D2 5
E.T. CANDELO 18| D2 3
E.T. CAVAGLIA' 18| D2 3
E.T. CAVAGLIA' 18| D2 5
PROGETTO
E.T. INSIEME 28| D2 2
PROGETTO
E.T. INSIEME 8|D2 2
PROGETTO
E.T. INSIEME 16| D2 0
E.T. VALLE ELVO 38|D2 5
E.T. VALLE ELVO 30|D2 5
E.T. VALLE ELVO 24 |D2 2
E.T. VERRONE 18| D2 5
Altri Operatori di cooperativa 2018 per Servizi appaltati
SCATTI
ORE/SE |LIVELL |ANZIANIT
RUOLO SEDE TT 0] A'
ANDORNO
ANIMATORE MICCA 27|B1 3
ANDORNO
ANIMATORE MICCA 25|B1 1
ANDORNO
ANIMATORE MICCA 7(C1 2
ANDORNO
EDUCATORE MICCA 17|D2 4
IMPIEG DI
CONCETTO Sede Centrale 38|D2 5
IMPIEG DI
CONCETTO Sede Centrale 38|C3 5
IMPIEG DI
CONCETTO Sede Centrale 32|C1 2
IMPIEG DI
CONCETTO Sede Centrale 38|C1 2

Si sottolinea che la riduzione oraria di 70 ore di impiegato di concetto corrisponde al fatto che

nell’appalto precedente erano inclusi servizi non previsti nel presente capitolato.




