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[.R.L.S.

Consorzio Intercomunale Servizi Socio Assistenziali
Biella
AllL1 alla determinazione n._49 del 08.02.2022

AVVISO DI MANIFESTAZIONE DI INTERESSE
PROCEDURA NEGOZIATA SOTTO SOGLIA EX ART. 36, COMMA 2,
LETT. B) DEL D.LGS. N.50/2016 E S.M.I.

AFFIDAMENTO DELLA GESTIONE DEL SERVIZIO DI
ACCOMPAGNAMENTO ALL’ABITARE A FAVORE DI CITTADINI DEI

PAESI TERZI- PERIODO: 01 MARZO 2022 -30 GIUGNO 2022 cCuUP
J69F18000640007

IL RESPONSABILE DI SERVIZIO

In esecuzione alla determinazione a contrarre n 49/2022;

Constatato che I’Amministrazione deve dar corso all’iter procedimentale finalizzato all’affidamento
in oggetto specificato, attivando una procedura negoziata sotto soglia ex art. 36, comma 2, lett. b)
del d.lgs. n.50/2016 e s.m.1.;

Viste le Linee Guida A.N.A.C. n.4/2016 e s.m.i. le quali prevedono, per gli acquisti sotto soglia,
I’individuazione degli operatori economici da invitare, mediante avviso da pubblicare sul profilo del
committente, ai fini di acquisire la manifestazione di interesse a partecipare alla selezione;

RENDE NOTO QUANTO SEGUE:
L’Amministrazione intende indire una procedura negoziata per 1’affidamento del servizio di

accompagnamento all’abitare a favore di cittadini dei paesi terzi per il periodo 01 marzo 2022-30
giugno 2022.

Tale servizio rientra all’interno del progetto FAMI IMPACT — Progetto InterAzioni in Piemonte 2 -
PROG. 2364 - CUP J69F18000640007 FAMI 2018-2020 Obiettivo Specifico 2, di cui questo
Consorzio ¢ partner.

La gara a procedura negoziata verra svolta utilizzando la piattaforma telematica M.E.P.A

SI FORNISCONO LE SEGUENTI INFORMAZIONI:

1.Amministrazione aggiudicatrice
Denominazione ufficiale: CONSORZIO LR.LS.
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Indirizzo postale: Via Repubblica 22/b

Citta: Biella

Codice NUTS ITC 13

Codice Postale: 13900

Paese: Italia

Punti di contatto: Tel. +39 015 8352411

Posta elettronica: e-mail info@consorzioiris.net pec: iris@pec.biellese.it
Fax: +39 015 8352445

Indirizzi internet

Indirizzo principale (URL): www.consorzioiris.net
Profilo di committente (URL): www.consorzioiris.net

2. RUP
La stazione appaltante, ai sensi dell’art.31 D.Lgs 50/2016, ha designato quale responsabile del
procedimento il Responsabile dell’ Area territoriale, Dr.ssa Chiara Steila

3. Informazioni complementari

Informazioni in merito alla procedura di abilitazione al MEPA sono disponibili sul sito:
www.acquistinrete.it

I documenti di gara saranno pubblicati nella piattaforma www.acquistinrete.it

Il presente Avviso ¢ pubblicato all’Albo Pretorio e sul sito internet dell’Ente: www.consorzioiris.net
— “Amministrazione Trasparente” — Sezione “Bandi Gare Contratti” in data 08.02.2022

Per eventuali chiarimenti ¢ possibile prendere contatti con ’ufficio stranieri della sede centrale —
Tel. 015 8352417 nei seguenti orari: 9,00/12,30

4. Tipo di amministrazione aggiudicatrice
Consorzio Intercomunale Socio Assistenziale Ente strumentale di Enti Locali

5. Principali settori di attivita
Servizi Sociali ed Educativi per I’accompagnamento all’abitare

Codice CPV principale
85320000-8 (Servizi Sociali)

6. Oggetto dell’appalto
Gara per ’affidamento del servizio di accompagnamento all’abitare a favore di cittadini dei paesi
terzi.per il periodo 01 marzo 2022-30 giugno 2022.

7. Luogo di esecuzione
Codice NUTS: ITC 13
Luogo principale di esecuzione: -: Sede centrale: Via Repubblica 22/b. + sedi periferiche

8.Descrizione

8.1 Destinatari
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11 Servizio ¢ rivolto a cittadini di paesi terzi

8.2 Finalita

L’Azione 2 del Progetto FAMI IMPACT “InterAzioni in Piemonte 2" intende rafforzare la
qualita dei Servizi e la loro rispondenza ai bisogni della popolazione immigrata, migliorare I’offerta
dei servizi ai migranti, attraverso servizi informativi, di mediazione linguistica, culturale e di
comunita e semplificare le informative/comunicazioni relative ai servizi sul territorio.

8.3 Caratteristiche

Nell’ambito della finalita generale, il Consorzio LR.LS. intende realizzare attivita specifiche
inerenti 1’accompagnamento all’abitare, prevedendo interventi diretti a favore dei cittadini di Paesi

Terzi, ovvero:

- interventi di supporto al ‘buon’ abitare (gestione dell’immobile, gestione delle relazioni con il
vicinato, gestione degli aspetti formali dell’abitare) facilitando il superamento di eventuali difficolta
correlate ad aspetti culturali e/o proprie della condizione di straniero;

- supporto nel reperimento di soluzioni abitative temporanee o di lunga durata sostenibili e adeguate
alle necessita;

- facilitazione nell’accesso a informazioni specifiche sul tema dell’abitare (inclusa mediazione
linguistica);

- accompagnamento di sperimentazioni di nuove forme di abitare (es. convivenza)

- interventi di consulenza a favore degli operatori dei Servizi Sociali territoriali per una migliore
gestione delle situazioni di fragilita/difficolta abitativa che riguardano utenti cittadini di Paesi Terzi
in carico.

Gli interventi dovranno essere intensivi, mirati al raggiungimento di obiettivi minimi specifici,
concordati nei singoli progetti individuali.

A tal fine dovra essere prodotto un piano dettagliato di lavoro, a fronte del budget complessivo, con

indicazione del:

- n. di ore/lavoro di operatori esperti in interventi di accompagnamento all’abitare;

- n. di ore/lavoro di mediazione a chiamata;

- n. ore/lavoro di mediatori con esperienza nell’ambito dell’orientamento/accompagnamento
all’abitare;

- tempistica di attivazione dei singoli interventi

Le ore di operatori devono essere almeno 650 di operatore esperto e 50 di mediatore culturale
9. Valore stimato complessivo (C1G ZEB35208C4 )

Euro € 19.020,04 (iva inclusa)

10. - Garanzie

A garanzia del puntuale adempimento delle obbligazioni derivanti dall’affidamento la Ditta
aggiudicataria sara tenuta a prestare cauzione definitiva pari al 10% del valore del contratto ( salvo
il possesso della certificazione di qualita conforme alle norme europee della serie UNI EN ISO
9000 che consente di presentare cauzione pari al 5%), ai sensi dell’art. 103 del D.Lgs. 50/2016,
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mediante polizza assicurativa o fidejussoria bancaria o di societa di intermediazione finanziaria,

prima della stipula del contratto;

La cauzione sara svincolata e verra restituita alla Ditta solo dopo la liquidazione dell’ultima fattura
e non prima che siano state definite tutte le ragioni di debito e di credito ed ogni altra eventuale

inadempienza.

11.Criteri e parametri di aggiudicazione

L’aggiudicazione avverra, tramite RDO.-MEPA, secondo il criterio dell’offerta economicamente
piu vantaggiosa individuata sulla base del miglior rapporto qualita/prezzo ex art. 95 D.Lgs.

50/2016.

L’acquisizione del servizio avverra sulla base del criterio dell’offerta economicamente piu

vantaggiosa a seguito di comparazione valutativa delle offerte. Alla parte economica verra attribuito

il punteggio massimo di 20 punti, calcolati in relazione alle ore di servizio offerte e alla parte
tecnica il punteggio massimo di 80 punti come riportato nella seguente tabella:

CRITERI DI SELEZIONE DELLE OFFERTE

Descrizione Puntegglo
massimo
: max 80
Offerta tecnica punti
Cosi ripartiti:
Coerenza e adeguatezza delle attivita previste in rapporto agli obiettivi e alle specifiche Max 15
indicate punti
Coerenza e adeguatezza delle attivita previste in rapporto ai Servizi locali di
accompagnamento all’abitare gia attivi, in particolare:
Sportello Casa Max 10
(http://www.consorzioiris.net/?pagina=Sportello+Casa&L1=ADULTI&L2=SPRTCS) punti
Punto di Accesso Accoglienza Plurale
(http://www.consorzioiris.net/?pagina=Accoglienza+Plurale&L1=ADULTI&L2=ADPAAP)
Esperienza dell’Ente Proponente nell’ambito della gestione di progetti finanziati a valere su Max 15
Fondi FAMI o altri finanziamenti europei punti
Strategie di progettazione coerenti ed in sinergia con le risorse e la rete territoriale Max 5
punti
Esperienze specifiche di accompagnamento all’abitare con interventi diretti a favore dei Max 20
cittadini di Paesi Terzi punti
Tempestivita nell’attivazione di interventi urgenti presso il domicilio dei beneficiari, su Entro 12
bisogno ore 15
punti
Entro 24
ore 8 punti
Entro 48
ore 5 punti
Oltre le 48
ore 0 punti
Offerta economica max 2.0
punti
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At fini della determinazione del coefficiente riferito al prezzo, sara utilizzata la seguente formula:
V(a)i = Ra/Rmax

dove:

V(a)i = coefficiente della prestazione dell’offerta (a) rispetto al requisito (i), variabile tra zero € uno
Ra = valore (rialzo percentuale delle h offerte) offerto dal concorrente a

Rmax =valore(rialzo percentuale delle h offerte) dell’offerta piu conveniente

Maggior dettaglio sara fornito nei documenti di gara all’atto della pubblicazione nella piattaforma
https://www.acquistinretepa.it/opencms/opencms/index.html .

12. Durata
Il Servizio oggetto dell’affidamento avra durata di 4 mesi

13. Requisiti dei soggetti per la partecipazione
I candidati interessati ad essere invitati devono essere in possesso dei seguenti requisiti minimi che
dovranno essere attestati attraverso la compilazione del DGUE in forma semplificata:

» Requisiti di ordine generale (art.80 D.Lgs. 50/2016 e s.m.i.): assenza delle cause di
esclusione dalla partecipazione ad una procedura di appalto;

» Requisiti di idoneita professionale (art. 83, commal, lett a) D.Lgs. 50/2016 e s.m.i):
Iscrizione nell’apposito registro della Camera di Commercio ovvero anche negli appositi
registri della cooperazione nel caso di cooperative sociali;,

» Requisiti di capacita tecnica ed economico/finanziaria (art. 83, commal, lett b) e lett. c)
D.Lgs. 50/2016 e s.m.i): gestione di Servizi di accompagnamento abitativo/servizi sociali
per stranieri, nel triennio antecedente alla data di pubblicazione del presente Avviso, di
importo non inferiore ad euro 40.000 .

14. Modalita di partecipazione e termine di trasmissione delle manifestazioni di interesse
Le manifestazioni d’interesse dovranno essere redatte in lingua italiana secondo lo schema allegato
e sottoscritto dal rappresentante legale o soggetto munito di procura (alL.1).

La manifestazione di interesse dovra pervenire a mezzo posta elettronica certificata (PEC)
unitamente a copia del documento di identita del dichiarante, entro e non oltre le ore 12,00 del
giorno 22.02.2022. Fara fede unicamente ’orario di arrivo registrato a protocollo dalla stazione
appaltante.

Nell’oggetto della comunicazione dovra essere riportato:

“MANIFESTAZIONE DI INTERESSE PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI
ACCOMPAGNAMENTO ALL’ABITARE A FAVORE DI CITTADINI DEI PAESI TERZI-
PERIODO: 01 MARZO 2022-30 GIUGNO 2022 CUP J69F18000640007”

L’indirizzo PEC a cui inviare la Manifestazione di interesse ¢ il seguente: iris@pec.ptbiellese.it.

Non saranno ammesse istanze:
» pervenute oltre il limite temporale indicato o trasmesse in altre modalita
» non sottoscritte o non corredate da copia del documento di identita del sottoscrittore in corso
di validita

Nell’istanza, pena ’esclusione, non dovra essere contenuta alcuna indicazione relativa all’offerta
economica.

Il presente avviso non costituisce un invito a partecipare alla gara e pertanto le manifestazioni di
interesse non vincolano in alcun modo I’Amministrazione. L’Ente si riserva la facolta di non

Pagina 5/6



affidare il Servizio oggetto di gara, di modificare prima dell’avvio della gara i contenuti della
prestazione nonché i compensi a base di gara, nonché di differire, spostare o revocare il presente
procedimento, senza alcun diritto dei concorrenti a rimborso spese o quant’altro. L’amministrazione
siriserva la facolta di poter procedere anche in presenza di una sola istanza pervenuta.

L’ Amministrazione procedera ad una restrizione del numero delle offerte pervenute mediante
sorteggio di tre operatori tra coloro che presenteranno istanza di interesse

Facendo riferimento all’art. 13 Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo e del
Consiglio del 27 aprile 2016 relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al
trattamento dei dati personali, si precisa che:

a) Titolare del Trattamento ¢ il Consorzio L.R.L.S. ed i relativi dati di contatto sono i seguenti: pec
iris@pec.ptbiellese.it via della Repubblica 22/b — 13900 Biella. 0158352411;

b) il conferimento dei dati costituisce un obbligo legale necessario per la partecipazione alla gara e
I’eventuale rifiuto a rispondere comporta I’esclusione dal procedimento in oggetto;

c) le finalita e le modalita di trattamento (prevalentemente informatiche e telematiche) cui sono
destinati 1 dati raccolti ineriscono al procedimento in oggetto;

d) Pinteressato al trattamento ha i diritti di cui all’art. 13, comma 2 lettera b) tra i quali di chiedere
al titolare del trattamento (sopra citato) 1’accesso ai dati personali e la relativa rettifica;

e) 1 dati saranno trattati esclusivamente dal personale e da collaboratori del Consorzio LR.LS.,
implicati nel procedimento. Inoltre, potranno essere comunicati ai concorrenti che partecipano al
procedimento in questione, e/0 ad ogni altro soggetto che abbia interesse ai sensi del D.Lgs n.
50/2016 e ss.mm.ii. e dalla L. n. 241/90, ai soggetti destinatari delle comunicazioni previste dalla
legge in materia di contratti pubblici, agli organi dell’autorita giudiziaria. Al di fuori delle ipotesi
summenzionate, 1 dati non saranno comunicati a terzi, né¢ diffusi, eccetto i casi previsti dal diritto
nazionale o dell’Unione Europea;

f) il periodo di conservazione dei dati ¢ direttamente correlato alla durata della procedura d’appalto
e all’espletamento di tutti gli obblighi di legge anche successivi alla procedura medesima.
Successivamente alla cessazione del procedimento, i dati saranno conservati in conformita alle
norme sulla conservazione della documentazione amministrativa;

g) qualora il trattamento dei dati non sia conforme alle disposizioni vigenti ¢ possibile inviare una
segnalazione al Responsabile della Protezione dei Dati - ditta Progetto Informatica di A. Scanzio &
C. s.a.s. .- PIVA/CF 01918680024 — con sede in via Q. Sella, n.45 - VIGLIANO BIELLESE (BI),
pec progettoinformatica@cert.legalmail.it, Tel. 015.8976111 (il Referente individuato per il
Consorzio L.R.I.S. ¢ la dott.ssa Cristiana Pozzato domiciliata presso la sopra citata Progetto
Informatica di A. Scanzio & C. s.a.s.) . Se la risposta nin perviene nei tempi indicati o non ¢
soddisfacente puo’ rivolgersi al Garante per la protezione dei dati personali, avente sede in piazza
Monte Citorio n. 12 cap. 00186, Roma — Italia, in conformita alle procedure stabilite dall’art. 77, del
Regolamento (UE) 2016/679.

IL RESPONSABILE DI SERVIZIO
dott.ssa Chiara Steila
(firmato digitalmente)

L.R.I.S. — CONSORZIO INTERCOMUNALE SERVIZI SOCIO ASSISTENZIALI
Via Repubblica 22/b — 13900 Biella (BI) — Cod. fisc. 90035880021 — P.ta IVA 01854880026
Tel. 015.83.52.411 — Fax 015.83.52.445

E-mail: info(@consorzioiris.net — Posta elettronica certificata: iris@pec.ptbiellese.it
Web: www.consorzioiris.net
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